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授 课 计 划

 2014 — 2015 学年第一学期

学    院：  政治与公共管理学院
课程名称：  管理学原理
课程编码：  23304092 
课程类别：  专业基础课               
计划学时/实际学时：48/48 （理论：48    实验：    ）
学    分：  3.0
授课时间：  周三3-4节（单周）；周五1-2节
授课地点：  1J0106；1J0310
教 学 班：  思政1201
授课教师：          刘秀华             
填报日期：  2014年 8 月 30日

行政管理专业课程授课计划
一、课程内容简介与教学目的
（一）课程内容的简单介绍和描述
本课程以管理过程为框架，按照计划、组织、领导和控制四种基本管理职能对管理的各方面进行阐述。重点讲授现代管理理论、现代计划技术与方法、决策过程与方法、组织结构设计与组织结构的基本形式、领导理论与领导方式、激励理论与方法、控制过程与方法等内容。课程讲授坚持理论与实务结合，广泛应用案例分析、案例讨论，将管理的前沿理论与管理实践紧密结合起来。
（二）课程目标和教学目的说明
本课程的教学目的是通过对计划、组织、领导和控制四种基本管理职能的阐述，加深学生对管理过程的理解与把握，进一步提高学生的理论素养和基本管理技能，培养学生一定的基本从业素质，并进而为学生从事管理工作和进入研究生学习打下基础。通过本课程的学习，应使学生掌握管理学的基本理论；熟悉管理学的发展演变，掌握管理的前沿理论与管理方法；进而能够用管理学的理论分析和解决实际问题。
二、课程要求及教学活动项目
1.使学生了解管理学发展演变过程中代表人物的思想及其著作；使学生掌握管理学的主要知识体系、基本理论与基本管理方法。
2.通过课堂讲解、讨论和学生课下阅读、思考，使学生在掌握管理学知识的基础上，对现实中的一些问题能有一定的独立思考能力。
3.在学完本课程后，能运用管理学的基本理论和管理思维，独立地分析一些社会现象和社会问题，提高分析问题和解决问题的能力。
（二）教学活动项目及学时分配：
课堂教学以调动学生积极性为核心，构建参与式、互动式的教学方法体系。要求学生积极

参与案例讨论、小组发言，对学生平时课堂参与状况、作业完成情况等进行考核，记入总成绩。理论教学46学时；讨论课6学时；作业2学时；期末闭卷考试，课前、课间、课后辅导答疑，课外自学为辅。
三、成绩考核

本课程的成绩考核由两部分组成：

（一）平时成绩：主要包括课堂表现、课堂参与讨论情况和作业情况。
（二）期末考试成绩:闭卷考试。
（三）最终成绩=平时成绩（30%）+期末考试成绩（70%）
四、教材及参考资料
1.姜杰主编：《管理学》，山东人民出版社出版，2003年。
2.张康之主编：《一般管理学原理》，中国人民大学出版社，2009年。

3.周三多主编：《管理学》，高等教育出版社，2000年。
4．芮明杰主编：《管理学——现代的观点》，上海人民出版社,2000年。
5．彼得·圣吉：《第五项修炼》．上海三联书店1994版。
6. 斯蒂芬．P·罗宾斯，玛丽·库尔特：《管理学》，中国人民大学出版社，2004年。
7．[美]哈罗德.孔茨、海因茨·韦里克《管理学》，经济科学出版社，1993年。
8.国研网http://www.drcnet.com/
9.北京天则经济研究所http://www.unirule.org.cn/
10.世界经理人网站http://www.ceconline.com/
11.中外管理http://www.zwgl.com.cn/
五、教师联系方式及答疑要求
教师联系方式：邮箱liuxiuhua22@126.com ，热诚欢迎各位同学与老师沟通交流。

六、课程教学计划安排及策略
第1-2周

学时：6
授课内容：第一章  管理系统  
第一节  管理与管理系统

 一、管理的概念与属性
二、管理系统及其构成 

三、管理职能 

第二节  管理主体—管理者 

 一、管理者 

二、管理者的素质 

第三节  管理客体——管理对象与管理环境

 一、管理对象 
二、管理环境
第四节  管理方法

 一、管理机制 

二、管理方法
目的要求：掌握管理系统的构成、管理者的素质要求、管理对象与环境分类、管理方法与管理机制的机理与类型。
授课方式：课堂讲授、案例讨论、观看视频
其它说明：

第3-4周

学时：6

授课内容：第二章  管理思想

第一节 近代管理理论

一、古典管理理论
二、人际关系论

第二节 现代管理理论

 一、现代管理理论概述

二、管理理论的分散化
三、管理理论的集中化趋势

四、现代管理思想的新发展

        目的要求：掌握古典理论与人际关系论、现代管理理论
授课方式：课堂讲授、案例讨论、观看视频
其它说明：

第5-6周

学时：6

授课内容：第三章 计划
第一节 计划的概念

                  一、计划(Plan) 的含义与内容
二、计划的性质

三、计划的类型

四、计划的作用

五、编制计划的步骤

第二节 组织环境分析

一、环境分析方法
二、外部环境的分析

三、内部环境的分析 

第三节 现代计划方法

                  一、目标管理
二、网络计划技术 
三、滚动计划法 

四、甘特图法

目的要求：了解计划的类型，理解计划职能的程序；掌握现代计划方法

授课方式：课堂讲授、案例讨论、主题发言
其它说明：

第7-8周

学时：6
授课内容：第四章  决策

第一节  决策与决策过程

 一、决策的涵义与重要性
二、决策过程

三、决策准则 
四、决策的类型

 第二节  决策方法
 一、定性决策方法
二、有关活动方案的决策方法

目的要求：掌握决策的分类、程序与方法；培养决策能力
授课方式：课堂讲授、案例讨论

其它说明：

第11-12周

学时：6
授课内容：第五章 组织
第一节  组织结构设计  

                  一、组织职能与组织结构设计
二、组织横向结构设计

三、组织纵向结构设计
第二节  组织结构的基本形式

               一、直线制
二、职能制

三、直线——职能制

四、事业部制

五、矩阵制

六、动态网络型结构

第三节  组织中的职权关系 

                   一、职权关系
二、集权与分权

目的要求：了解组织结构的构成与形式，掌握组织结构设计的基本原理；掌握部门划分的方法
授课方式：课堂讲授、案例讨论

其它说明：

第13-15周

学时：8
授课内容：第六章    领导
第一节  领导职能的构成

               一、领导的本质
二、领导的权力来源

三、人性假设理论

第二节  典型的领导理论

               一、领导方式的基本类型
二、特性理论

三、行为理论

四、权变理论
目的要求：掌握领导方式理论；掌握权力形成机制与运用要领。
授课方式：课堂讲授、案例讨论、观看视频
其它说明：

第16-17周

学时：6
授课内容：第七章  激励
第一节  激励的原理

 一、激励的概念
二、激励的要素

三、激励过程模式

第二节  激励理论
一、需要层次论
二、双因素理论

三、公平理论 

四、期望值理论

五、强化理论

目的要求：掌握激励的理论与方法。培养激励员工的能力；
授课方式：课堂讲授、案例讨论

其它说明：

第18周

学时：4

授课内容：第八章  控制
第一节  控制职能与控制过程

                  一、控制职能
二、控制与计划的关系

三、控制的必要性

四、控制的类型

五、控制的基本过程

第二节   控制方法

                  一、预算控制
二、审计控制

三、作业控制

目的要求：理解管理控制的几种基本类型；掌握控制的基本程序、运用控制的要领与主要方法

授课方式：课堂讲授、案例讨论

其它说明： 
说明：1、周次：应与校历上的周数相对应，为实际上课的周次；
2、学时：表内学时之和应与封面的计划学时相符；
3、授课方式：可以根据教学活动项目撰写，并阐述教学设计、组织、方法、手段等；
4、其它说明：可以撰写学生作业、学生学习的要求、学生应准备的工作等。
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